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Resumen

El valor del ser humano nace de su propia naturaleza como tal y no de las circunstancias, por tanto, el concepto de dignidad se materializa
como principal elemento a tener en cuenta durante el proceso de relacion asistencial. El concepto de dignidad y su significado ha evolucionado
al compas de los tiempos y al cambio de mentalidad y evolucién del pensamiento humano y es necesario hacer un recorrido histérico por la
evolucion de tal concepto para poder abarcar en su totalidad su significado, importancia y el concepto actual del mismo.

Palabras clave: Dignidad humana. Bioética. Enfermeria. Etica institucional. Derechos humanos.

Reflections on the concept of human dignity in the health field

Abstract

The value of the human being is born from his own nature as such and not from the circumstances, therefore, the concept of dignity materializes
as the main element to take into accountduring the care relationship process. The conceptof dignity and its meaning has evolved to the beat of
the times and to the change of mentality and evolution of human thought and it is necessary to make a historical journey through the evolution of
such a conceptin order to fully encompass its meaning, importance and concept.

Key-words: Human dignity. Bioethics .Nursing. Institutional ethics. Human rights.

Introduccién nizacién sanitariase basa, por tanto, en el necesario, incuestio-
nable y decisivo concepto de dignidad de la personaa la que se
Unos cuidados sanitarios basados en la calidady en laética  brinda dicha atencion. Respeto de su dignidad como algo
se deben asentar necesariamente en el respeto por las personas  inalienable, con valor en si misma independientemente de
que son atendidas en cualquier sistema de salud del mundo. La  cualquier otra variable o circunstancia presente. Por ello, el
clave es respetar la dignidad del ser humano como ente autd-  concepto de dignidad y su preservaci 6n se presenta como el
nomo dotado de unosderechos inalienablespor el merohecho  principalaval paraproporcionarunos cuidados de calidad y
de serlo® con independencia de las cualidades “accidentales“de  humanos.
cada individuo, como pueden ser el género, status social, cultu- El concepto de dignidad ha sido estudiado por diferentes
ra, religion, etnia, etc. El valor del serhumanonace de su pro-  autoresa lo largo de los siglos hasta llegaral concepto actual,
pia naturalezacomotal y no de las circunstancias, por tanto, el basado en una necesaria evolucién histérica. El siglo XXI es
conceptode dignidad se materializa como principalelementoa  paramuchos el siglo donde se lograra el definitivo asentamien-
tener en cuenta durante el proceso de relacion asistencial. Este  toy respeto por la dignidad del ser humano. También es en la
hecho hace que el paciente tratado atendiendo a su propia dig-  actualidad cuando se ha hecho méas uso de forma coloquial del
nidad como persona, se sentird mas seguro y con menores  conceptode dignidad con multiples acepcionesy connotacio-
temores al enfrentarse, ya sea por enfermedad o por proceso  nes, no siempre adecuadas ni claras, ni tampoco conformes al
accidental aunarelacionasistencial concretao a un interna-  verdadero significado del término dignidad, lo que ha dado
miento en una institucién sanitaria. El proceso actual de huma-  lugar a popularizar el término pero no a dar profundidad al
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mismo.? Es por todo elloquese le debedar relieve y dimen-
sién pues es el principal factoren el que se basala humaniza-
cion de la asistencia sanitaria. Sin embargo, sigue siendo un
concepto de connotaciones intrincadas y cuyo estudio es de
largo recorrido,?siendo la enfermeria la pieza clave catalizado-
ra del respeto, proteccién y atencion a la dignidad de la persona
en el &mbito de la sanidad.*-6

Diversos filosofos, religiosos, historiadores y estudiosos
laicos en general, se han acercado durante siglos al estudio de
tan importante concepto, intentado darle un sentidoy un signi-
ficado que nos pudiese ayudar a comprenderlo mejor.” Nadie
duda de su complejidad definitoria, pero tampoco de su impor -
tancia vital en la humanizacion de la asistencia sanitaria 'y en
su relevancia.? En la actualidad, en todos los hospitales y cen-
tros sanitarios se recoge el compromiso de la atencidn a la
dignidad de la persona, respeto a su intimidad, proteccion de
sus deseos mas intimosy respetables®° como estrategia asis-
tencial basica. Todosy cada uno de los derechos del paciente
desarrollados de forma oficial en las instituciones sanitarias,
tienen su cimientoen el resguardo de la dignidad de la persona
como principal “cemento” para dar cuerpo de legitimidad legal
y ética a los mismos.

El conceptode dignidad se ha imbricado tambiénen la so-
ciedad y en la mentalidad de las personas que la constituyen y
ha obtenido el necesario reconocimiento juridico a través de la
Declaracion de los Derechos Humanos tras finalizar la segunda
guerra mundial. Dicho conflicto bélico significé la violacion
mas fragante de losderechos y dignidad de las personas,'! por
lo que se vio la necesidad de una organizacion mundial que
velase porque aquellos hechos dramaticos e inadmisibles nunca
pudiesenvolver a suceder y promover un cambio de mentali-
dad basado en el respeto porladignidad de lapersona a nivel
legal, juridico y personal. Es por este motivo que la Declara-
cion Universal de los Derechos Humanos proclamadaen Paris
por la Asamblea General de las Naciones Unidas en el afio
1948, se ha constituido en uno de los principales hitospara dar
relieve, luz y claridad al concepto de dignidad humana. En
dichadeclaraciéony en su articulo 1 nos posicionaante un he-
cho basico “todos los seres humanos nacen librese iguales en
dignidady derechosy, dotados como estan de razén y concien-
cia, deben comportarse fraternalmente los unos con los
otros”.12 Este documento constituy6 la primera vez que un
grupo de naciones puso en marchaunaaccion global para pro-
teger los derechosde la personay la proteccién de su dignidad.
Se dio un caracter necesariamente inviolable a ladignidad del
ser humano, globalizando y dando visibilidad y proyeccion a
tal hecho. En la actualidad, todas las legislaciones, constitucio-
nes y memorandums se deben basar inexorablemente en el
respetode ladignidad de la persona, hecho quelas legitima a
nivel juridico, normativoy ético.

Evolucion historica

La primera aproximacion historica al estudio y compren-
sién del concepto de dignidad humana se remonta a Ciceron,
politicoy fildsofo del siglo I a. de C. Cicerdn dio varias conno-
taciones diametralmente opuestas al término. De una parte la
definié con una aproximacion social, como reconocimiento
publicode unapersonapor su cargo, posicion social y riqueza
13y, por otra parte, un tipo de connotacionespecial en la que
nos centramos en este estudio, la dignidad como concepto

privado, intrinseco de cada persona por el mero hecho de ser
humano. Siendo esta segundavision de la dignidad la base que
la ha distinguido desde el punto de vista ético y legal hasta
nuestros dias.”* También en estasegunda connotacién se han
basado el desarrolloy evolucion de las éticas institucionales y
asistenciales, los derechos de las personas y la humanizacién
de la asistencia sanitaria. La primeraacepcion del concepto de
digno se basa, sin embargo, en una serie de circunstancias
accesorias, accidentalesy secundarias del ser humano que han
perdido su inclusidn en la concepcion de la dignidad de la
persona comotal a lo largo de la historiay no es hoy contem-
plado a nivel ético y moral. Epicteto también transfiri6al con-
cepto de dignidad la capacidad que tras el mismo ser humano
habia unaentidad tnicay diferente al resto de los humanos,
por lo que le conferia una individualidad que es la clave actual
del término. Pero todoello quedd durante siglos en un plano
meramente filoséficoy tedrico que no se tradujo en leyes im-
plicitas sobre la dignidad humana, su importancia, definicion y
defensa.

Posteriormente a la antigiiedad clasica, el pensamiento cris-
tiano dotd al concepto de una referencia teoldgica basando la
dignidad del ser humanoen el origen divino del mismo, aima-
geny semejanzade Dios,'> dando por tanto una connotacion
basicamente religiosa del término que se ha mantenido hasta
nuestros dias en muchos aspectos. Lareligiony sus premisas
impregnan durante siglos todos los aspectos de la vida de la
persona, el mundo es teocéntrico y el ser humano debe asumir
los preceptos religiosos, no es un ser auténomo ni independien-
te, no haalcanzado su mayoria deedadtodavia. La atencién
sanitaria durante estos primeros siglos del cristianismo en
Europa suele realizarse en edificios que se solianencontrar en
las inmediaciones de los principales centros religiosos, monas-
terios e instituciones religiosas similares. Se atendia a los en-
fermos basandose en los preceptos religiosos de la caridad y la
atencion a dichas personas se interpretaba como un acto de
misericordia. Dichas instituciones sanitarias se denominaron
“Hospitia”y daban unaasistencia sanitaria basada en normas
de higiene, una alimentacidn basicay se procuraba hacer el
bien al enfermo baséndose en la premisa de la Beneficencia.
Estos edificios estaban atendidos generalmente por religiosos
aunque también se dedicaron laicos a estas actividades. Asis-
tencialmente se conceptua al individuo en estas instituciones
€Omo un ser pasivo, sin independenciade sus propias decisio-
nes en torno a su propia salud, como unser menor de edad y no
auténomo.

En el Renacimiento, el ser humanotoma por primeravez
concienciaverdaderade su propia existencia y de su lugaren el
mundo. El pensamiento humano evoluciona hacia poner de
relieve lo humano en contraposicion a la anterior época donde
el pensamiento cristiano lo llenaba todo. EI hombre va camino
de su mayoria de edad, de la propia concienciade si mismo, se
desarrolla el humanismo, donde el hombre tiene una posicion
ya central en el Universo. Tras la Revolucién Francesay a lo
largo del desarrollo de lasrevoluciones sociales e industriales
posteriores, se forjo la ideade que la dignidad de la persona se
adquiria por el mero hecho de ser humano independiente de
cualquier jerarquizacién social o nivel deriqueza. Este hecho
no deja de ser también revolucionario y transformé la sociedad
profundamente, la hizo mas humana desembocando en la de-
claraciony respeto de los derechos humanos actual. Aunque
esta evolucion de la mentalidad del serhumano no tiene toda-
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via un reflejo en la atencidn sanitaria, en la cual la persona
sigue siendo el sujeto pasivo, obediente y sumiso a los dicta-
menes de los médicos. Pero es en esta época cuando se va
gestando de unaformaprimero lenta pero cadavez mas afian-
zada la evolucion social haciala Modernidad. El ser humano
ha madurado a todos los niveles y se comienza a tener con-
cienciade laimportanciadel respeto a la dignidad de la perso-
na. El ser humano es sujeto de derechos y de respetoa laauto-
nomia decisoriaen aquello que le atafie directamente a su sa-
lud. Se va dando un proceso lento pero gradual de seculariza-
cion cuando el concepto de dignidad humana evolucionay va
eliminando todosaquellos condicionamientos externos y no
pertenecientesa la propia esenciade la personacomo tal, dan-
do una dimension a la misma ética y personal.'® Se confiere al
concepto de digno un caracter de inviolabilidad y de defensa a
ultranza en todos los aspectos de la vidahumana como pilares
de lavida individual y social de la persona.l’La dignidad hu-
mana ya ha adquirido a estas alturas histéricas unas bases juri-
dicas legitimas y ha creado una concienciageneral de su capi-
tal importancia en la sociedad.!® El campo sanitarioharecogi-
do esa esencia globalizadora del concepto y el respeto a la
dignidad humanase transforma en la base de cualquier estrate-
gia actualen el campode la salud. La preservacion de la digni-
dad del paciente se une de formaya indisoluble con el cuidado
vinculandose conel respeto haciala persona (Sennet 2003).
Pero nos surge una duda racional ¢qué es exactamente ser
tratado como unser digno? Para contestar a estapregunta nos
vienen enayuda de nuevo la herencia de losconocimientos y
pensamientos de los intelectuales y fildsofos que nos precedie-
ron en su estudio. Ser tratado como digno significaser tratado
como lo que se es, es decir, ser tratado como una persona hu-
mana gue merece un trato de acuerdoa su propia naturaleza.
Ser tratado con respeto a su dignidad es tener en cuenta sus
sentimientos, sus perspectivas de la vida, sus deseos legitimos,
sus decisiones autdnomas. La individualizacion de la personay
la adquisicién de su verdadera esencia e importanciacomo ser
humano Gnico e irrepetible forj6 segin este camino evolutivo
desde la Antigiiedad clasica el respeto y la proteccion de la
“dignitas”’! que posee cada persona como serunico e irrem-
plazable, como ser merecedor de un reconocimiento por el
mero hechode serlo y no por cuestiones externas, adicionales o
pertenenciasy posesiones. El ser humano es digno, por tanto,
per se y esta cuestidon ha sido un éxito histérico, un logro
inimaginable que ha dotado a la personade su protagonismo
legitimo en larelacién asistencial. La importancia actual del
respeto a la dignidad humana se ha convertido en la esencia
contemporénea y catalizadora de los cuidados de Enfermeria.
Cualquier accién u omision que vaya en detrimento de ello
constituye unagravio contrala dignidad intrinseca de cada ser
humanoy, seré por lo tanto, punible.

El conceptode dignidad se va afianzado, como vemos, en
los Gltimos tiempos como base del discernimiento moral'®y de
la propia autonomiadecisoria de la persona Este hecho es de
vital importancia hoy en el campo sanitario y ha sido la base de
las éticas aplicadas en la sociedad, de los derechoshumanos y
de la Bioéticay es actualmente un derecho juridicamente exi-
gible.20-22] a propia decisién autonomay legitima de la persona
se afianzay constituye uno de los cuatro principios de la Bio-
ética actuales que basan su accionen tratar a lapersona como
un fin en si misma y no como solo un medio, cuestion esta
centralen el concepto actual de dignidad de la personay que

debemosal fildsofo Kant, que nos dio las basesde lainterpre-
tacidn contemporanea del término.23

La evolucién del conceptode dignidad ha sido, por tanto,
fruto del cambio evolutivo histérico de la mentalidad humana,
evolucidn revolucionariaparael pensamiento humano tradi-
cional anclado en el pasado. El paso del tiempoha ido despo-
jando al concepto de dignidad de todo aquello que era su-
pérfluo a la verdadera esencia del ser humano, llegando a la
dimension actual de dicho concepto despojado de condiciona-
mientos politicos, sociales o religiosos, adquiriendo su verda-
dera dimension ética , personal y social .24 Dotandolo de su
actual caracter de inviolabilidad y defensa a ultranza de una
forma oficial, debido a que el concepto de dignidad humana se
ha afianzado como un valor capital en si mismo,?>gozando por
fin de su verdadera dimensién en la base del respeto al ser
humano comotal.%

Tenemos quetener en cuentaque la dignidad humanatiene
una caracteristicabasica de ser polisémica 27y su repeticion en
diferentes estados y medios, no siempre imbricados en el ver-
dadero significado del término a lo largo de la historia. En
muchos textos escritos, documentos oficiales o no, articulos
periodisticos, etc., se habla de dignidad, sin definicién y co-
rreccion adecuada del término, con lo que podemos llegar al
abuso del concepto y a eliminar de él la verdadera esencia del
mismo. Esto puede llevarnos a abrir un campo de interpreta-
ciones con base histérica o no que puede inducir a error o
inexactitudes.?® Sin embargo, si interpretamos correctamente
suevolucidn a lo largo de lossiglos, podemos ver que hemos
tenido una evolucion del concepto dotandolo cadavez de mas
fuerza y de importancia ya que se constituyd como base de
todo derecho.? Haciéndolo méas significativo en lavida de las
personasy con mayor importancia en los aspectos juridicos,
legales y personales que atafienal ser humano. Actualmente el
concepto de dignidad se ha reforzado tambiény ha echado sus
raices en la concienciade las personasy de las instituciones
locales, nacionales y supranacionales.

La sociedad contodaestaevolucidn histérica del concepto
de dignidady su significado avanz6 hacia una mayor humani-
zacion y respeto por el ser humano. Y el campo sanitariono ha
dejado de evolucionar hacia una humanizacién cada vez mas
profunday mas comprometidaen las politicasde gestion y de
organizacion de la salud con el respeto a la dignidad del pa-
ciente.

Situacion actual

La enfermeria como profesion ha sentido desde sus inicios
la preocupacion portodos estos aspectos éticos imbricados en
su trabajo diario, preocupacién por el cuidado ético y hu-
mano, la salud, la seguridad de sus pacientes y su respeto.3°
Dando una importancia central a la dignidad comovalor en si
mismao, razon por la cual los modelos enfermeros en la actuali-
dad estan orientados hacia el respeto de la persona y de su
dignidad, respeto a su vulnerabilidad e individualidad, auto-
nomiay trato digno. Cualquier modelo conceptual enfermero
tendera a tratar al “otro” con el interés debido y como valor
positivo, poniendoen alza el valor de la éticay del respeto a la
persona en todo acto asistencial.3*Cualquier trato indigno hacia
un pacienteiria en contra de la propianaturaleza de la profe-
sidn de enfermeria y seria ilegitimo y punible a nivel moral,
ético y juridico. La tendencia hacia la humanizacién de los
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cuidadosha puesto en el mismo nivel de labalanza la forma-
ciony profundizacionen formacion éticay laimportancia del
avance cientifico de la profesion. Numerosos profesionales
enfocan sus investigaciones hacia el avance en la ética del
cuidado, profundizando en aspectos como el estudio de la
dignidad y el respeto de los derechos de los pacientes en el
ambito sanitario como esenciales en el pensamientoenferme-
ro.32 El reconocimiento actual de la importancia de los aspectos
éticos y humanos en la profesion enfermera ha puesto también
de manifiesto una demanda cada vez mas acusada en los profe-
sionales haciaun cuidado mas humano, mas individualizado y
mas holistico.

El desarrollo y evolucion de la mentalidad humana acorde
con ladefensade ladignidad y de los derechos de la persona
ha constituido el principal hito, como hemos vistoa nivel his-
torico, para el desarrollo de nuevos enfoques conceptuales
dirigidos hacia la dimension éticade laasistencia. El cambio
de mentalidad ha sido determinante, sin embargo, aunque se
haya afianzado y calado hondo dicho concepto a todos los
niveles, se debe de continuar profundizando en su defensa a
nivel legal y juridico paraque no existan retrocesos. De hecho,
las actuales medidas de proteccion de las personas mas vulne-
rables, entre lasque se encuentran lasiniciativas en pro de los
derechosde la personaenferma, se multiplicanen las institu-
ciones sanitarias tanto cerradas como abiertas y las garantias de
respeto y compromiso son cada vez mas firmes y oficiales.
También la experimentacion y desarrollo de ensayos clinicos
con seres humanos ha determinado un especial cuidado y aten-
cion a los aspectos éticos de respeto a la dignidad de la persona
para no incidir en aberrantes experimentos desarrollados déca-
das antes por la medicina con pocas o nulas garantias hacia la
persona sujeta a experimentacion. La creacionde los comités
de ética ha sidotambién decisiva en la garantia del respeto a
los derechos y dignidad del ser humano y constituye unagaran-
tia mas de respeto a la ética y a la legalidad vigente. A nivel
local e internacional se refuerzany afianzan las estrategias de
control del respeto en toda circunstancia de la dignidad de la
persona, tanto enferma como sana. Instituciones supranaciona-
les como la Unidn Europea se han fundado precisamente sobre
estas bases. Yaen el preambulo de su constitucion cita: “la
Unidn esta fundada sobre los valores indivisibles y universales
de ladignidad humana, la libertad, la igualdad y la solidaridad,
y se basa en los principios de la democracia y del Estado de
Derecho.” Definiendo en su primer articulo del Capitulo I la
dignidad humanacomo inviolable, debiendo ser respetaday
protegida.®® La Organizacion Mundial de la Salud también basa
necesariamente sus estrategias sanitarias en el respeto a la
dignidadintrinsecade la personay en el valorque se debe de
dar a lamisma como principal e irrenunciable. En los cddigos
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deontoldgicos de enfermeria se recoge estapremisaque todos
los profesionales sanitarios deben respetary hacer respetar en
el trabajo diario con personas.

Conclusiones

A laluz de laevolucion del humanismo, los derechos hu-
manos y su respeto, nada hace cuestionarque el concepto de
dignidady su defensa pudiesen estar amenazados a nivel legal,
juridico o institucional, ainal menosen el &mbito occidental,
sin embargo es necesario avanzar en su desarrollo, respeto y
aumento entodos losdmbitos sociales. No se puede bajar ni
distraer la guardia y se deben definir de forma continua y
afianzar lossoportes y seguros paraque tal cuestion sea respe-
tada.

Es una responsabilidad que el respetoa tal dignidad repose
en los profesionales sanitarios, defensores de la misma en el
sistema sanitario y que modelen, vigileny actuien ante cual-
quier situacion que pudiese vulnerarlay contra cualquier tipo
de maltrato hacia la persona. En la actualidad, la defensa de la
dignidad de la persona es de especial relevancia en el cuidado
enfermero a todoslos nivelesy ello se refleja tantoen los mo-
delos conceptuales tedricos como en la practica asistencial.
Especial cuidado e hincapié en la preservacion del respeto por
ladignidad de la persona se refleja en aquellos colectivos vul-
nerables, en situacion de indefensidn, yaseapor su situacion
social, laboral o por sus caracteristicasespeciales (ancianos,
menores, discapacitados, inmigrantes, etc.). La evolucién natu-
ral del cuidado enfermero se encamina haciaun aumento de la
calidad cientifica y humana y de la ética del cuidado en la
préactica enfermera.34

El conceptoy las connotaciones de la dignidad, se ha enri-
quecido, portanto, a lo largo de los siglos y hanido subrayan-
do el lado humano del mismo dando la base necesaria para
asentar el edificio de los derechoshumanos. Se ha ido acer-
cando a la esencia de lo humano en contraposicién alo que no
lo es,a lo accesorio, lo externo, lo cambiantey lo circunstan-
cial. Esto constituye un hecho radical y determinante, el ca-
mino ha sido largo y no exento de cortapisasy controversias,
pero se ha afianzado a lo largo de lostiempos. Este protago-
nismo del respeto a la dignidad de la persona ha impregnado
todos los campos sociales y es en el campo sanitario donde esta
actualmente dando sus mas valiosos frutos. Todas las iniciati-
vas actualesen prode la humanizacién de la asistenciasanita-
ria se basan necesariamente en el primer y principal item a
tener en cuenta para que sean legitimas y legitimadas: que
respeten en Gltima instancia la dignidad de cada una de las
personas implicadas en la practica asistencial.
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